
お客さま情報の日本生命グループでの共同利用について 

2019  年  4  月 1 日  

大樹生命保険株式会社 

日本生命グループは、お客さまの多様なニーズにお応えすべく、グループ会社間の協働を

強化し、お客さまへのより付加価値の高い商品・サービスの提供を目指します。 

そのために、以下の範囲で必要な場合に限り、お客さま情報をグループ内で共同利用させ

て頂きます。共同利用の実施に際しては、厳格な情報管理に努めてまいります。 

 

（共同利用の概要） 

１．共同利用者の範囲 

  日本生命保険相互会社および日本生命保険相互会社の子会社等※ 

※以下「日本生命グループ」といいます。「日本生命グループ」についてはこちらを参

照ください。 

⇒ https://www.nissay.co.jp/kaisha/annai/gaiyo/kanren.html 

     ※2019年 4月 1日現在の共同利用者は、日本生命、大樹生命、ニッセイ・ウェ

ルス生命、はなさく生命の 4社です。 

 ２．共同利用の目的 

① 経営管理、各種リスク管理およびこれらに付帯する業務ならびに法令等の遵守 

② 各種取引の開始・維持管理（保険契約のお引受け、ご継続・維持管理、保険金・給

付金等のお支払いを含みます。） 

③ 日本生命グループ及び提携会社が提供する各種商品・サービスのご案内・提供 

④ 日本生命グループの業務に関するお客様への情報提供・運営管理、商品・サービス

の充実 

⑤ その他上記に関連・付随する業務 

 

 ３．共同利用する個人データ 

  氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、勤務先情報その他申込書等に記載された契

約内容および適合性の確認において収集した情報等、各種商品・サービスのご案内・

提供（ご提案を含みます）・ご契約のお引受け・維持管理に必要な情報、その他上記利

用目的達成のために必要な個人に関する情報 

以 上 

 

本件にかかるお問合せ窓口 

  大樹生命お客さまサービスセンター 

電話番号 ０１２０－３１８－７６６ 

受付時間 平日９：００～１９：００（土・日・祝日・年末年始を除く） 

 

https://www.nissay.co.jp/kaisha/annai/gaiyo/kanren.html

